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RESUMO:

Nos tempos que se seguiram a Revolug@o Industrial, amplia-se o consumo de produtos
manufaturados como resultado do aumento do processo produtivo. A sociedade, entdo,
assume a cultura do descartavel no ambiente doméstico, aumentando a quantidade de
residuos. O aumento da quantidade de residuos, por sua vez, leva & ampliagdo dos
espacos de destinagdo final e também eleva os custos de descarte. O destino inadequado
¢ outro fator de preocupacdo ambiental nas dreas urbanas, pois tais residuos causam a
contaminagdo do solo, dos aqiiiferos e do ar, bem como a proliferagcdo de vérias
moléstias. O caminho para a solu¢do dos problemas causados pelos residuos urbanos
estd na adocdo da redugdo, reutilizagdo e reciclagem, que dependem principalmente da
participacdo da populacdo no processo. Nesse contexto, as a¢des de educagdo ambiental
voltadas para o gerenciamento de residuos urbanos sdo fundamentais para difundir
informagdes que levem a reflexdo das pessoas e, conseqiientemente, a mudanca de
atitudes e aquisicdo de novos valores. Esta pesquisa descreveu e avaliou o programa de
educacdo ambiental ndo formal Senac Alerta — Por uma Cidade Mais Limpa,
estruturado para estimular a reutilizag@o, o descarte seletivo e a reducdo da produgéo de
residuos. A andlise do programa foi dividida em duas partes: andlise da cartilha do
programa Senac Alerta — Por uma Cidade Mais Limpa e andlise da percepcdo de
funciondrios, professores e alunos do campus Senac e da unidade de Santo Amaro. A
metodologia utilizada na avaliacdo das informacdes levantadas foi a andlise de
conteudo, sob a Otica de uma abordagem qualitativa com base em uma percepcio
subjetiva da autora. Contextualizou-se este estudo nas discussdes sobre educacdo
ambiental ndo formal apresentadas nos varios documentos brasileiros e internacionais e
nas referéncias sobre o gerenciamento de residuos domésticos da cidade de Sao Paulo.
A andlise da cartilha e a pesquisa com funciondrios, alunos e professores mostrou que o
programa contribuiu para sensibilizar sobre a importincia da redugéo, descarte seletivo

e reutilizag@o de residuos. Concluiu-se que o programa despertou a atencdo desse grupo




para a coleta seletiva e para a reutilizacdo de muitos materiais, levando-os a pratica do
cotidiano nas instalacdes do Senac. Verificou-se também que maioria passou a orientar
colegas e familiares quanto a importancia de uma nova cultura, visando o que cada um

pode fazer para minimizar os problemas causados pelo lixo domiciliar.

PALAVRAS-CHAVE: Educacio Ambiental, Coleta Seletiva, Gerenciamento de

Residuos Sélidos.

ABSTRACT:

After the Industrial Revolution, the consumption of manufactured goods increases as a
result of the production process. The society assumes the disposable culture in the
domestic field, increasing the generation of solid waste. These facts contribute to the
multiplication of disposal areas and increase the cost of such disposal. The inadequate
disposal of waste is another environmental issue for the urban areas, causing the
contamination of the soil, water and air, as well as the spread of diseases. The way to
solve those problems is in the reduction, reuse, and recycling of waste, all of which
depend upon the population acting and participating in the process. In this context,
environmental education programs related to the urban waste management are required
to simulate reflection and modify attitudes and values. This research has described and
assessed the non-formal environmental education program called Senac Alerta — Por
uma Cidade Mais Limpa, planned to raise the practice of reuse, selective disposal and
waste reduction. The program analysis was divided into two parts: folder analysis and
perception analysis of employees, professors and students from the Senac campus and
Santo Amaro’s unit. The content analysis methodology was used to look into the
information and data collected under a qualitative approach and subjective perception
by the author. The research was based on Brazilian and international documents about
environmental education and on the references about Sao Paulo’s domestic solid waste
management. The analysis of the folder and the research with employees, students and
professors have showed contributions to stimulate the reuse, waste reduction and
selective disposal. The research showed that the program drew attention to the practice
of selective disposal and reuse of materials in their day-by-day at Senac. It was also
noticed that most of them started to instruct friends and relatives about the necessity of a
new culture, focusing on what each one can do to reduce the problems caused by

domestic waste.




Keywords: Environmental Education, Solid Waste Management, Selective Disposal.

INTRODUCAO

A geracdo de residuos sempre fez parte das atividades humanas. Em épocas
remotas, os residuos gerados pelo homem eram formados quase que exclusivamente por
materiais organicos, consistindo em restos de alimentos e excrementos. Assim, sua
decomposicdo ocorria naturalmente e o solo, onde estes residuos eram depositados, se
encarregava de absorvé-los com o tempo.

A Revolug@o Industrial, que veio substituir a singela indudstria artesanal,
multiplicou ao infinito a produg@o de novos produtos que, com o decorrer dos tempos,
estimulou o consumo de produtos manufaturados e a cultura do descartdvel no ambiente
doméstico. A dindmica do culto das necessidades, alimentada pelas propagandas,
ampliou o consumo de produtos. Estes, por sua vez, passaram a exigir o emprego de
mais matérias-primas, aumentando cada vez mais a geragdo de lixo, resultante tanto do
processo produtivo quanto da comercializagcdo dos produtos fabricados.

Em pouco menos de duzentos anos, a sociedade se viu diante de um modelo de
desenvolvimento totalmente agressivo e insustentdvel em relagdo ao meio ambiente,
quer no que se refere ao esgotamento dos recursos naturais, quer quanto aos problemas
da disposic¢do final do lixo.

Os padrdes de descarte de lixo, apds a Revolucdo Industrial, alteraram-se em
funcdo do aumento da producdo de produtos de consumo e da inclusio de novos
materiais como o vidro, o papel, o plastico e o metal. Todos esses residuos s@o de dificil
decomposicdo natural, aumentando a necessidade de espago preparado para uma
adequada destinacao.

No Brasil, por exemplo, 59,5% do lixo coletado pelas prefeituras é destinado
inadequadamente, ou seja, em lixdes a céu aberto, em dreas alagadas, em aterros
controlados mas que ndo possuem controle do chorume produzido, ou sdo queimados a
céu aberto (INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA, 2004,
p.144).

A disposicdo inadequada do lixo, por conseguinte, produz outros problemas
ambientais, como: a contamina¢d@o de solos e de aqiiiferos, a polui¢do do ar decorrente
de queimadas desnecessdrias, a deterioracdo de locais transformados em fonte de

proliferacdo insetos, de roedores e de vérias moléstias, € muitos outros incomodos.




Parte da solug@o desses problemas € indicada no Capitulo 21 da Agenda 21,
elaborada por ocasido da Rio 92. Com efeito, esse capitulo trata do Manejo
Ambientalmente Saudavel dos Residuos Sdlidos e Questdes Relacionadas com Esgotos.
Nele se encontra os seguintes programas: redu¢do ao minimo dos residuos; pratica da
reutilizacdo e reciclagem; tratamento ambientalmente sauddvel dos residuos e
amplia¢do dos servicos que se ocupam dos residuos.

A implementacdo desses programas supde principalmente uma profunda
reflex@o critica sobre a dindmica da geracdo de lixo, levando-se em conta seu cariter
sistétmico uma vez que envolvem o consumo, o descarte e destino final de residuos, o
processo de reciclagem e a industria recicladora. Essa reflexdo permitird o surgimento
de novas praticas de consumo que reduzam a producio do lixo, diferentes formas de
descarte dos residuos e diversas maneiras de reaproveitamento dos residuos.
Naturalmente, estimular esta reflexao é uma das tarefas da educacdo ambiental.

Este cendrio levou o Senac (Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial) Sdo
Paulo a estruturar o programa de educacdo ambiental ndo-formal Senac Alerta - Por
uma Cidade Mais Limpa para estimular a reutilizacio, o descarte seletivo e a redugdo da
producdo de residuos. Para difundir estas informacdes foram realizadas palestras,
exposicdes, semindrios e oficinas e também foi implantada a coleta seletiva em todas as
instalacdes do Senac Sdo Paulo. Estas atividades utilizaram como material de
sensibilizacdo uma cartilha que abordou os seguintes temas: praticar a Agenda 21;
mudar hédbitos de consumo; conhecer o lixo produzido; valorizar o lixo e produzir
menos lixo.

A concepcdo deste programa seguiu as recomendacodes do Tratado de Educagdo
Ambiental para Sociedades Sustentiveis e Responsabilidade Global, documento
elaborado durante a Rio 92, que caracteriza a educagdo ambiental como um processo de
aprendizagem permanente e que exige uma responsabilidade individual e coletiva:

Consideramos que a educacdo ambiental para uma sustentabilidade eqiiitativa é

um processo de aprendizagem permanente, baseado no respeito a todas as

formas de vida. Tal educacdo afirma valores e acdes que contribuem para a

transformag@o humana e social e para a preservacdo ecoldgica. Ela estimula a

formacdo de sociedades socialmente justas e ecologicamente equilibradas, que

conservam entre si relacdo de interdependéncia e diversidade. Isto requer
responsabilidade individual e coletiva em nivel local, nacional e planetirio

(BRASIL, 1992).



E avaliando as recomendacdes da Politica Nacional de Educa¢do Ambiental, é
possivel caracterizar o Senac Alerta como um programa de educacdo ambiental ndo-
formal:

“Entendem-se por educagdo ambiental ndo-formal as a¢des e praticas educativas

voltadas a sensibilizacdo da coletividade sobre as questdes ambientais e a sua

organizagdo e participag@o na defesa da qualidade do meio ambiente” (BRASIL,

1999).

Apds a implantagdo realizou-se este estudo com o objetivo de: apresentar e
avaliar a eficicia do programa Senac Alerta — Por uma Cidade Mais Limpa e a eficicia
da implantagdo do sistema de coleta seletiva nessa instituicdo, como uma proposta de
educacdo ambiental nao-formal, em condi¢des de contribuir para a mudanga de valores
e atitudes de funciondrios, professores e alunos frente as questdes do gerenciamento de

residuos domiciliares.

METODOLOGIA

A presente pesquisa foi desenvolvida mediante a utilizagdo de um estudo de caso
concreto, sob a oOtica de uma abordagem qualitativa. A avaliacdo do programa Senac
Alerta — Por uma Cidade Mais Limpa percorreu trés etapas:

1. Andlise de documentos e informagdes sobre o programa, no sentido de facilitar a
descrigdo das agdes realizadas.

2. Andlise de contetdo da cartilha utilizada como material de sensibiliza¢do, buscando
identificar as principais mensagens que ela contém e como elas estdo apresentadas.

3. Pesquisa com os funciondrios, professores e alunos para identificar a mudancga de
atitudes e aquisicdo de valores quanto ao descarte seletivo dos residuos e a reducdo da
producdo de residuos.

A andlise da cartilha considerou as percepcdes sobre o seu aspecto gréfico e
como também uma andlise das informagdes e principais mensagens apresentadas,
utilizando o método de anélise de conteddo.

O método escolhido para a coleta das informagdes com alunos, professores e
funciondrios foi o questiondrio com perguntas abertas e estruturadas, preparadas para
permitir avaliar como os participantes processaram as mensagens do programa Senac
Alerta — Por uma Cidade Mais Limpa e se mudaram suas atitudes ou adquiriram novos
valores para o adequado manejo dos residuos domiciliares, pois de acordo com Andrade

e Loureiro (2003, p.513) a avaliagdo de um programa de educagc@o ambiental precisa



considerar a capacidade de absor¢do e articulagdo dos conhecimentos, a sensibilizacdo
para atuar de acordo com os conhecimentos e a capacidade de aplicagdo dos
conhecimentos.

O questiondrio foi aplicado em duas unidades educacionais do Senac: unidade
de Santo Amaro e campus Santo Amaro. As respostas dos questionarios foram avaliadas
utilizando a andlise de contetido de acordo com o método de Bardin. A partir da leitura
flutuante dos questiondrios, as respostas de cada questdo foram classificadas e
reagrupadas em categorias.

De acordo com Chizzotti (2003, p.98) a andlise de contetddo: “é um método de
tratamento e andlise de informacdes, colhidas por meio de técnicas de coleta de dados,
consubstanciadas em um documento. A técnica se aplica a andlise de textos escritos ou
de qualquer comunicacdo (oral, visual, gestual) reduzida a um texto ou documento. O
objetivo da andlise de conteido € compreender criticamente o sentido das

comunicagdes, seu conteido manifesto ou latente, as significacdes explicitas ou

ocultas.”

RESULTADOS
O relato do desenvolvimento e resultados obtidos na pesquisa estdo divididos em
trés partes: relato da implantagdo da coleta seletiva; andlise da cartilha e andlise da

percepcao dos participantes.

A IMPLANTACAO DA COLETA SELETIVA

Em 2003, iniciou-se a implantacdo da coleta seletiva em todas as unidades do
Senac. A primeira providéncia foi orientar os funciondrios quanto ao gerenciamento da
implantacdo da coleta seletiva. Para tanto, foram realizados workshops sobre Coleta
Seletiva, o qual contou com a participagdao de lideres das vdrias unidades. Além do
workshop, foi redigido um procedimento especifico para orientar a implantacdo da
coleta seletiva de residuos. Uma vez preparadas as equipes, cada unidade procurou a
melhor forma de destinar os residuos coletados, tendo com base as diretrizes municipais
vigentes, e comecgou também a orientar a equipe de funciondrios, alunos e professores
dessas unidades utilizando a cartilha do programa Senac Alerta — Por uma Cidade Mais
Limpa.

Considerando que a maior concentracdo de residuos gerados no Senac era

constituida de papel, decidiu-se instalar caixas coletoras de papel em todas as mesas de



trabalho, juntamente com a caixa coletora de residuos néo-reciclaveis. Os coletores de
outros recicldveis: papel, vidro, pldstico, metal, ou de materiais ndo-reciclaveis foram
implantados em locais estratégicos, em cada uma das unidades. Além dos residuos
sOlidos, também foi implantada a coleta e a destinagdo de lampadas fluorescentes, de
pilhas e baterias.

Analise da Cartilha — Senac Alerta — Por uma Cidade Mais Limpa

SENAC ALERTA

i 17T figura 1 — Capa da cartilha Senac Alerta — Por

CibAD

ma Cidade Mais Limpa
‘onte: Senac Sao Paulo (2003).

- Por uma Cidade Mais Limpa foi desenvolvida com

os do lixo nas cidades e mostrar que uma adequada

lescobrir valores ambientais e a tomar novas atitudes

lixo no ambiente, contribuindo para a melhoria da
. L. ana.

A cartilha estd impressa em forma de livreto e disponivel em formato eletrénico,
no site do Senac Sao Paulo (http://www.sp.senac.br).

A cartilha impressa € pequena, medindo 11 centimetros de largura e 15
centimetros de altura, com 25 péaginas. Ela foi impressa em papel reciclado, em
coeréncia com a temadtica da reutilizacdo. Tem apenas uma cor na parte interna, o
laranja, proporcionando um contraste que torna a leitura cansativa.

O laranja é uma cor secunddria, resultante da mistura do amarelo com o
vermelho. E categorizado como uma cor quente. Segundo Collaro (2000, p. 75), o
laranja é uma cor que transmite radiagdo, expansao, fogo e calor. Por ter o componente
do amarelo, é uma cor que cria uma sensacdo de expansdo e também uma maior
retengdo mnemonica, ou seja, de forma geral, é a cor que mais contribui para a fixacio
da informag@o na nossa memoria, de acordo com Guimarées (2000, p. 29)

O laranja, no entanto, é considerado uma cor fragil na definicdo do seu espaco.
“Na escala de matizes', torna-se facilmente amarelo ou vermelho, na manipulacdo do

valor da luminosidade®, e bege ou marrom, na manipulacio da atenuagﬁo3”

! “Por matiz, entendemos a propria coloragio definida pelo comprimento de onda; é o que determina o
que conhecemos por azul, vermelho, amarelo, verde, etc.” (GUIMARAES, 2000, p. 54).

* “Luminosidade determina a capacidade que cada cor possui de refletir a luz branca que h nela”
(GUIMARAES, 2000, p. 58).



(GUIMARAES, 2000, p. 59). Como a cor laranja foi aplicada em papel reciclado que
tem uma tonalidade bege - que é uma cor variante do laranja na atenuacgio - o contraste
para leitura € pequeno.

Analisando os caracteres tipogrificos escolhidos, percebe-se que o designer
optou pela concordancia, definida por Williams (1995, p.75) como a utilizacdo de
apenas uma fonte e suas variacdes. Em toda a cartilha foi utilizada uma fonte sem serifa
e suas variacdes de tamanho, itdlico e negrito. As letras sdo pequenas na parte interna
dificultando um pouco a leitura. H4 também uma concentracdo de informagdo em
poucas péaginas, o que a torna cansativa ao ser lida.

O texto estd ilustrado com 11 desenhos, sendo que, em todos eles estd presente a
figura humana articulando alguma ac¢@o para ajudar a solucionar o problema do lixo. As
figuras humanas refletem uma diversidade, pois nos desenhos aparecem criangas,
homens e mulheres de diferentes ragas.

A auséncia de outra cor nas ilustragdes dificulta, em alguns casos, o
entendimento da mensagem pratica que se quer transmitir. Por exemplo, a pagina com o
titulo “Prepare seu lixo para a coleta seletiva”, reproduzida na Figura 2, trata das cores
de cada um dos coletores: vermelho, para plasticos; verde, para vidros; azul para papéis;
e amarelo, para metais. Entretanto, essa ilustracdo ndo facilita esta compreensdo da

mensagem.

Figura 2 — Interior da
cartilha Senac Alerta —
Por uma Cidade Mais
Limpa

Fonte: Senac Sao Paulo (2003).

3 “Para matizes iguais, a atenuacao ¢é obtida acrescentando brilho, formando as cores mais clara, ou
suprimindo brilho, formando as cores mais escuras” (GUIMARAES, 2000, p. 58).



Seguindo a metodologia de andlise de conteudo, foi feita primeiramente a leitura
flutuante da cartilha, buscando avaliar a seqiiéncia e a organizacdo das informagdes
apresentadas.

A composicdo da capa permite, logo de inicio, identificar como se compde o seu
conteudo, pois, além do nome “Senac Alerta — Por uma Cidade Mais Limpa”, na parte
inferior aparece a frase: “Conhecga mais sobre o lixo que produzimos e faca a sua parte”.

E possivel distinguir trés partes na cartilha. A primeira é informativa e introduz
o tema da gestdo do lixo e seus problemas na cidade; a segunda apresenta sete
recomendacdes para se ter uma cidade mais limpa; e a terceira resume as
recomendacdes com o titulo: “Como podemos colaborar para produzir menos lixo”.

A partir dessa percepg¢do inicial, pode-se identificar que a sua estrutura segue as
orientacdes da “Carta de Belgrado”, apresentando em primeiro lugar conhecimentos e
informagdes, e em seguida sugere atitudes para a participagdo individual e coletiva.

A primeira parte estd dividida em quatro tépicos:

“Os desafios do lixo nas cidades”. Apresenta as causas do crescimento do lixo
nas cidades.

o “Desperdicio e falta de reflexdo”. Mostra que o desperdicio prejudica a
preservacdo dos recursos naturais e defende que para manté-los é necessario
mudar hdbitos.

® “A gestdo do lixo”. Expde as dificuldades da coleta e o destino do lixo e, em
seguida, envolve as prefeituras, todos os setores da economia e a colaboragdo
dos cidaddos para manter as cidades mais limpas.

¢ “Um bom negécio”. Descreve que o lixo tem valor econdmico e pode gerar
emprego e renda.

A segunda parte apresenta sete recomendagdes para tornar as cidades mais limpas,
trazendo sempre, na pagina da esquerda, informacdes que explicam a recomendacdo
apresentada como titulo. E na pégina da direita, com o subtitulo “mudando de atitude
reciclando idéias”, sdo apresentadas atitudes que o publico pode adotar, enfatizando
uma proposta de atuagdo participativa da sociedade.

As recomendacdes apresentadas sdo as seguintes: Cuidar do planeta Terra;
Praticar a Agenda 21; Mudar habitos de consumo; Pesquisar a opinido dos brasileiros
sobre o lixo e o consumo responsdvel; Conhecer quanto lixo produzimos; Entender o

lixo nosso de cada dia; e Valorizar cada vez mais o lixo e aterrar cada vez menos.



A seqiiéncia dessas recomendacdes permite observar que elas enfocam os
aspectos globais para chegar depois as especificidades da problematica do lixo urbano,
conforme recomendam os principais documentos de educacdo ambiental, como, por
exemplo, uma das diretrizes bdsicas citada na Carta de Belgrado: “A Educacdo
Ambiental deve examinar as principais questdes ambientais do ponto de vista mundial,
considerando, ao mesmo tempo, as diferencas regionais” (UNESCO, 1975).

Como néo poderia deixar de ser, as recomendacdes sdo dirigidas ao leitor. No
entanto, uma parte delas € direcionada ao governo: “O que os governos podem fazer
para enfrentar o problema do lixo?” E possivel perceber, porém, que o objetivo dessa
parte € alertar o piblico em geral dos deveres do governo, estimular a sua participacio
nessas discussio e também estimular o acompanhamento das acdes.

A partir da leitura flutuante da cartilha foram definidas as seguintes hipéteses:

e A cartilha foi montada com dois objetivos: fornecer informagdes e estimular
novas atitudes e valores sobre como reduzir a geragdo do lixo, reutilizar e
reciclar.

e A mudanca de atitudes e valores estd predominantemente centrada no
individuo.

® As informagdes da cartilha partem dos problemas globais para os problemas
locais.

Assim, para analisar cada item da segunda parte da cartilha foram identificados
dois temas que caracterizam os esclarecimentos fornecidos: conhecimento e informagdo
e atitudes. Esses temas foram classificados em categorias e subcategorias.

O tema conhecimento e informagcdo foi classificado em trés categorias que

agruparam as seguintes subcategorias, conforme mostra a tabela 1:

Tabela 1 — Tema: conhecimento e informacao

Exemplos de trechos extraidos da
Categorias Subcategorias cartilha relacionados a esta | Freqiiéncia

categorizacio
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Problema

socioambiental

Solugdes para os
problemas

ambientais

- Em 1992 foi realizada no Rio de
Janeiro a Conferéncia das Nagoes
Unidas para o Meio Ambiente e
Desenvolvimento. Conhecida como
Rio ou Eco 92, a conferéncia reuniu
governantes de 113 paises e
membros de todos os setores da
sociedade mundial para buscar
solucdes para os graves problemas
ambientais do planeta e assegurar

um futuro com qualidade de vida.

Recursos

limitados

- O Planeta Terra tem limitacdes
para oferecer os recursos que
utilizamos para nos prover de
moradia, alimentacdo, educagdo,
satide, lazer e todos os bens e

servigcos de que necessitamos.

Gestao de

residuos

Problemas
relacionados com
o descarte ndo

adequado

- Depois de enterrados, alguns
materiais que poderiam ser
valorizados, podem permanecer por
muito tempo poluindo nosso
planeta.

- Quando o lixo é jogado em lixoes
a céu aberto, sem cobertura de
terra, também gera a proliferacdo
de animais transmissores de
doencas, mau cheiro, presenca de
animais

e de catadores.
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Responsabilidade
do governo, das
empresas e dos

cidadaos

- A responsabilidade por coletar,
tratar e fiscalizar a disposi¢do de
todo este lixo é dividida entre os
governos e a indistria, mas vocé
também pode fazer a sua parte.

- A producdo de lixo em todo o
mundo vem aumentando de forma
preocupante e isso estd diretamente
relacionado aos hdbitos de consumo

e ao estilo de vida das pessoas.

Consumo

responsavel

- O consumo responsdvel,
sustentdvel ou consciente é a
possibilidade de escolher os
produtos que consumimos, levando
em conta as conseqiiéncias que
aquele produto acarretard para
nossa satide e para o meio

ambiente.

Conhecendo o

lixo

Quantidade de

lixo produzida

- No Brasil — Cada cidaddo produz
entre 0,5kg e 1 kg de lixo por dia. A
quantidade de lixo domiciliar
coletada é de 228.413 toneladas por
dia.

- No Estado de Sdo Paulo — Sdo
coletadas 20.256 toneladas de lixo
domiciliar por dia. A cidade de Sdo
Paulo, com cerca de 10 milhoes de
habitantes, coleta em média 16 mil

toneladas de lixo domiciliar por dia.

12




Classificac¢des do

lixo

- Quais os tipos de lixo. O lixo pode
ser seco ou molhado, orgdnico ou
inorgdnico, perigoso ou inerte.

- O lixo das cidades também pode
ser classificado de acordo com o
local em que ¢ produzido:
domiciliar, hospitalar, industrial,

especial, publico.

Predominam as informacdes relacionadas com a categoria gestdo de residuos.

Nela sao mais freqiientes as informagdes da subcategoria problemas relacionados com o

descarte ndo adequado dos residuos.

J4 o tema atitudes foi dividido em trés categorias: Preservagdo sociambiental;

Consumo responsdvel e Descarte responsavel do lixo.

Tabela 2 — Tema: atitudes

Categorias

Subcategoria

Exemplo de trechos extraidos da cartilha

relacionados a esta categorizacao

Freqiiéncia

Preservagao
socioambient

al

Respeitar a vida

humana

Distribuir melhor as riquezas do planeta.
Respeitar e cuidar de todos os seres
VIVOS.

Ajudar a conservar a vida e a diversidade
do planeta Terra.

Promover acdes que melhorem a

qualidade de vida humana.

Preservar os

recursos naturais

Cuidar do meio ambiente.

Reduzir o uso dos recursos naturais ndo
renovdveis.

Respeitar a capacidade de sustentar a
vida do planeta.

Cuidar do proprio meio ambiente e

incentivar a comunidade.
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Buscar solugdes

Buscar solugdes para os graves

problemas ambientais do planeta.

Elaborar a Agenda 21 local.

Consumo

responsavel

Reduzir

Mudar hdbitos de consumo.
Consumir o necessdrio.

Consumir apenas o necessdrio evitando

comprar por impulso.

Evitar o desperdicio.

Reduzir a produgdo e o descarte de lixo.
Reduzir a produgdo do lixo.

Recusar produtos que agridem sua saiide

e o meio ambiente.

Consumir produtos recicldveis e evitar os

ndo recicldveis.

12

Reutilizar

Reutilizar em grande escala produtos e
materiais, aumentando seu tempo de

duragdo.

Descarte
responsavel

do lixo

Descartar

adequadamente

Coloque o lixo em sacos pldsticos bem
fechados e antes do hordrio da coleta.
Ndo coloque objetos cortantes sem
protecdo, pois podem machucar as
pessoas. responsdveis pela coleta do seu
lixo.

Nao jogue seu lixo ou entulho no terreno

vizinho, nem deixe na calcada.

Descartar

seletivamente

Separe seu lixo.
Evite misturar tudo num mesmo
recipiente.

Prepare seu lixo para a coleta seletiva.
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— Reciclar os produtos de forma
economicamente vidvel, dar nova vida

Reciclar aos materiais a partir de sua 2

transformagdo em um novo produto.

— Transformar o lixo orgdnico em adubo.

No tema atitudes, sdo mais freqiientes as categorias preservacdo socioambiental
e consumo responsdvel. Na categoria preservacdo socioambiental sdo mais freqiientes
as atitudes classificadas na subcategoria respeitar a vida humana. E na categoria
consumo responsdvel destaca-se as atitudes voltadas para a reducdo do consumo,
agrupadas na subcategoria reduzir. J4 na categoria descarte responsdvel do lixo,
destaca-se a atitude descartar adequadamente, que reflete os cuidados necessdrio para o
descarte de residuos.

A andlise do contetido da cartilha mostra, ainda, que hd informacdes repetidas,
principalmente no conjunto de atitudes apresentadas, como, por exemplo:

e “Separe seu lixo”, “evite misturar tudo num mesmo recipiente”, “prepare seu

lixo para a coleta seletiva”;

e “Assegurar um futuro com qualidade de vida”, “promover a¢des que melhorem

a qualidade de vida humana”;

e “Evitar o desperdicio”, “Nao desperdigar”;

e “Cuidar do meio ambiente” e “cuidar do préprio meio ambiente e incentivar a

comunidade”;

e “Consumir o necessirio” e “consumir apenas o necessirio evitando comprar

por impulso”.

Trajber e Manzochi (1996, p.32), a partir dos resultados de estudo que analisou
cartilhas de educacdo ambiental, afirmam que, a maioria delas se apresenta com texto
muito longo e cansativo, desvirtuando o seu papel educativo. Recomenda-se aqui entdo
uma selecdo e um agrupamento das informagdes, tornando o texto mais simples para a
leitura e reduzindo o tamanho do texto.

Percepcao dos participantes

A pesquisa com funciondrios, alunos e professores no geral mostrou que o
programa despertou a atencdo deste grupo para a coleta seletiva e para a reutilizagdo de

muitos materiais.
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Inicialmente o questiondrio avaliou o grau de conhecimento do participante
sobre a coleta seletiva implantada na unidade de Santo Amaro e no Campus Santo
Amaro. Sobre a coleta seletiva, os alunos e funciondrios descreveram que reconhecem a
presenca de coletores, ou lixeiras seletivas. J4 os professores e funcionarios ressaltaram
que reconhecem, além da presenca dos coletores seletivos, o processo de coleta
realizado pela equipe de limpeza; o destino final dos recicldveis e também as pessoas
responsaveis pela coordenagdo desta atividade, mostrando uma maior compreensio
sobre o programa implantado no Senac.

Sobre a participacdo na coleta seletiva de residuos implantada nas unidades, os
funciondrios, professores e alunos enfatizaram que participaram, principalmente no
descarte seletivo. Os funciondrios mencionaram que também aderiram a prética da
reducdo do consumo de copos e papéis. E um grupo de funciondrios e professores
enfatizou a sua participacdo na orientacdo de alunos e colegas de trabalho sobre a
importancia do descarte seletivo dos residuos e sobre a redu¢cdo do consumo. Como por
exemplo coloca um dos professores do Campus Santo Amaro: “Colaboro separando o
lixo a ser reciclado e insisto com os alunos a depositarem corretamente o lixo que t€ém
em maos” (RIBEIRO, 2005, p. 120)

Sobre a cartilha os pesquisados declararam que a conhecem e afirmaram que ela
contribuiu para sensibilizar e repassar conhecimentos sobre lixo urbano, coleta seletiva
e reciclagem. Alguns até enfatizaram que o texto estd bem detalhado e é de facil
entendimento. Sobre a andlise do seu aspecto visual a grande maioria dos pesquisados
achou que ela € atrativa, no entanto, sugerem melhorias na cor e no layout para facilitar
a leitura. Esta resposta confirmou a andlise do formato gréfico da cartilha, explicado
anteriormente, que identificou problemas de contraste nas cores escolhidas e também no
tamanho da letra.

O questiondrio avaliou também o referencial das pessoas sobre os problemas do
lixo nas cidades e sobre suas acdes individuais para minimizar esses problemas. O
problema mais citado refere-se as enchentes, conseqiiéncia do lixo jogado nas ruas que
entopem bueiros, dificultando o escoamento das dguas. Relacionou-se também o lixo
com a proliferacdo de insetos e animais e, conseqiientemente, de doengas. A polui¢do
visual estd de igual modo presente no discurso dos pesquisados quando demonstram
insatisfacdo com a limpeza publica. Por outro lado, as descrigdes do grupo pesquisado

nao fazem referéncia a falta de espaco na cidade de Sdo Paulo para a disposi¢ao final da
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grande quantidade de residuos gerados, um dos principais problemas na cidade de Sdo
Paulo.

Quanto as atividades realizadas pelos pesquisados para reduzir a problematica
do lixo foram percebidas 5 atitudes: descartar seletivamente; descartar adequadamente,
ou ndo jogar lixo no chio; orientar colegas e alunos; reduzir e reutilizar. Sobre a pratica
de reduzir lixo e reutilizd-lo, um dos professores da unidade de Santo Amaro relata:
“Evito gastar com produtos descartiveis, economizo nas sacolinhas de supermercado
quando faco compras” (RIBEIRO, 2005, p. 132)

Sobre a prética do descarte seletivo, a maior parte dos pesquisado afirmou que ja
adota esta pratica separando vidros, embalagens cartonadas, pldsticos, metais e papéis,
destinando o material a catadores, organizacdes ndo-governamentais, ou, mesmo
levando ao Senac. A figura do catador de material recicldvel mostrou ser um importante
agente indutor para as pessoas adquirirem o habito de separar o lixo. Ele, de igual modo,
¢ uma alternativa para o destino dos materiais separados quando a infra-estrutura
oferecida pela prefeitura € deficiente.

Os que ainda ndo adotaram a pratica do descarte seletivo apontaram que ndo
separam residuos reciclaveis por falta de tempo ou por dificuldade para levar os
recicldveis a algum posto de entrega voluntdria. Essa informacdo evidencia a
importancia da infra-estrutura na decisdo pela realizacio do descarte seletivo.

Para a grande maioria dos pesquisados, o estimulo a pratica da separacdo de
recicldveis, iniciou a partir da informac¢do ou de sugestdo de amigos, ou da infra-
estrutura instalada no trabalho ou no condominio. Percebe-se, pois, tratar-se de um
ponto de partida que envolve uma troca com o outro, como coloca Philippi Jr. e
Pelicioni (2002, p. 37), “O ser humano ndo aprende apenas aquilo que € ensinado pelo

professor, mas aprende principalmente na relagdo com o outro”.

CONCLUSOES

O programa despertou a atencdo de alunos, professores e funciondrios para a
coleta seletiva de residuos sélidos, para a reutilizagdo de materiais e redug¢do do
consumo, levando-os a estas praticas no cotidiano de suas atividades. Verificou-se
também que o programa tem colaborado para leva-los a construir solu¢des de forma
participativa a partir da reflex@o e discussdo, e assumir novos valores e atitudes voltadas
para a protecdo dos recursos naturais, a qualidade de vida e a sustentabilidade do

desenvolvimento social e econOmico.
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